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Gesundheitssystem 
in Österreich

11. April 2024

Bund
n Gesundheitspolitik
n Gesundheitsschutz
n Aufsichtsbehörde
n Koordinator 
n Gesetze

9 Länder
n Stationäre 

Versorgung
n Öffentlicher 

Gesundheitsdienst
n Pflege

Sozialversicherung
n Pflichtversicherung
n Solidarität
n Selbstverwaltung
n Kranken-, Unfall- und 

Pensionsvers.
n Ambulante

Versorgung

Gemeinsame Strukturpolitik
und -planung

n e-cardn Mobile 
Signatur

Elektronische Gesundheitsakte ELGA



e-card System (seit 2006)
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ID Austria (Handysignatur) 
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Bedeutung von ELGA
• ELGA steht für “Elektronische Gesundheitsakte”

• ist eine politische Entscheidung (gebündelte Kräfte) für die Digitalisierung
im Gesundheitswesen

• “nationale eHealth-Infrastruktur”

• Gemeinsame Finanzierung
• je 1/3 finanziert durch Ministerium, Länder und Sozialversicherung

(e-card ist alleiniges Projekt der Sozialversicherung)
• Gründung ELGA GmbH 2009, ELGA Gesetz 2012, Start 2015

• Patientenzentrierte vs. einrichtungszentrierte Kommunikation
• Verbesserung der Patientensicherheit und -autonomie
• Stärkung der trans-sektoralen Zusammenarbeit
• Nutzung etablierter IT-Infrastruktur (e-card, Handysignatur)
• Verwendung von Standards (HL7, IHE,…)
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Welche Daten in ELGA? 
• e-Medikation 
• e-Befunde

• Entlassungsbriefe
• Pflege-Entlassungsbriefe / Pflegesituationsberichte
• Laborbefunde, Radiologiebefunde 
• Ambulanzbefunde, Telemonitoring-Episodenbericht 

• e-Impfpass
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Patient

ELGA e-Medikation - Ablauf

e-Medikation

Abgaben

3
Medikationsliste

1

© Piktogramme: fotolia

Ordination
(Ambulanz)

ELGA-Portal

Abgaben

Verordnungen

Apotheke

Rezept

2

• OTC
• Wahlarzt

für 1 ½ Jahr gespeichert NEU

kontaktfreie (telefonische) Medikamentenverschreibung (bei COVID)

Medikations-liste

4
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ELGA-Anwendung e-Medikation
Ansicht Bürgerportal
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Liste der Verschreibungen und Abholungen, kein Medikationsplan



Abgrenzung: e-Rezept 
Projekt der Sozialversicherung (e-card)
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Siehe: https://www.chipkarte.at/cdscontent/?contentid=10007.865475&portal=ecardportal

https://www.chipkarte.at/cdscontent/?contentid=10007.865475&portal=ecardportal
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Patient

ELGA e-Befund - Ablauf

Vorbefunde

3
Vorbefunde

(bei Aufnahme)

1

© Piktogramme: fotolia

Spital, Pflege, 
Labor, Radiologie 

ELGA-Portal

Radiologiebefunde

Laborbefunde

Entlassungsdokumente

Neue Befunde
(bei Entlassung)

2

Ordination

für 10 Jahre

90 Tage Zugriffsberechtigung

kontaktlos (während COVID)
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ELGA e-Befunde - Inhalt
• HL7 CDA
• für alle medizinischen Dokumente  verwendbar
• Entlassungsbriefe, Labor- und Radiologiebefunde 
• international standardisiert
• maschinen-lesbare medizinische Einzeldaten
• Verbindlichkeit durch
1) Gesetz
2) Verordnung
3) Implementierungsleitfaden
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Nationales Impfregister 
(e-Impfpass)

• Zeitleiste: erste Ideen 2008, Umsetzung erst 2021
• IT-SV GmbH als Entwickler und Betreiber, ELGA GmbH Auftraggeber
• nationales Register
• standardisierter Inhalt (HL7 CDA Dokumente gemäß Verordnung)
• nutzt ELGA Technik, aber kein Widerspruch (Opt-Out) möglich
• mehr „Nutzer“ als ELGA (Amtsärzte, Betriebsärzte, Schulärzte…)
• Minimum- Datenfelder

• Impfdatum
• Vorname, Nachname, Geschlecht, SV-Nummer, Geburtsdatum
• Impfstoff / Chargennummer / Dosiskennung (1. oder 2. Dosis)
• Impfstelle / Organisation 
• Name der verantwortlichen Ärztin/ Arzt
• Name der impfenden Person (falls abweichend und technisch möglich)
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Nationales Impfregister 
Erfassungsmöglichkeiten
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mobile Lösung
APP „e-Impfdoc“

Nationales Impfregister 
(e-Impfpass)

e-card WebGUI
(Ärzte mit e-card 

Anbindung).

integrierte Ordi-
nationssoftware* / KIS 

/ Landessanitäts-
direktionen (integriert)

gda.gesundheit.gv.at



ELGA in Zahlen
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Monatliche Transaktionen  je Anwendung
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Fakten

ELGA wurde innerhalb des vorgesehenen Budgets errichtet
(100 Mio. EUR 2010-2020, ca. 10 Mio EUR/Jahr) ... geplant: 30 Mio. Ab 2024!

Datenmissbrauch wurde nicht berichtet oder angezeigt (seit 2015)

• ELGA hat sich in der SARS-CoV-2 Krise bewährt 
à telefonische Verschreibung über e-Medikation, mehr als Papier!
à e-Impfpass (… Impfzertifikate)
à Abgabe Schnelltest

Aber: Noch ist der Rollout nicht abgeschlossen!
• Noch fehlend: ngl. Labor+Radiologie+Institute, PRIKRAF, Zahnärzte, Wahlärzte…
• Bei Nutzung der e-Befunde „Luft nach oben“
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ELGA-Widersprüche
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ELGA-Portal für Bürger/innen
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Zugang via 
ID-Austria (eID), 
früher 
„Handysignatur“

Ca. 100.000 Zugriffe 
/ Monat 
( 600.000 im Mai 
2021 Impfzertifikate!)



ELGA-Benutzerschnittstelle
für GDA

Erklärung: ELGA macht Daten zugänglich und stellt eine IT Infrastruktur zum sicheren Austausch 
bereit. ELGA hat keine „Oberfläche“ für Benutzer, nur Schnittstellen, die von einer lokalen Software 
aufgerufen werden. 
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Beispiel (Arztpraxis)
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Evaluierung 2023 
(Bürger, n=1.302)
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Evaluierung 2023 
(GDA, n=121)

11. April 2024 22



Was kommt noch?
gestartet
• e-Impfpass à alle Impfungen
• Ambulanzbefunde
• Telemonitoring-Episodenbericht („Herz-Mobil“)
• Bilddaten (Zugriff auf PACS-Archive über ELGA Infrastruktur)

in Vorbereitung
• Patientenverfügungen
• Integrierte Versorgung
• European Health Dataspace (Patient Summary)
• Weitere Berufsgruppen
• ….
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Lessons Learned
• Klare und solide rechtliche Grundlage (Opt-Out)

• Ausreichende Finanzierung (Förderung e-Medikation & e-Impfpass) 

• Bürgerinnen und Bürger direkt Nutzen/Vorteil haben 
• e-Medikation à tel. Verschreibung 
• e-Impfpass à Impfzertifikate

• Einbindung Stakeholder in Umsetzung

• Einfach und nicht komplex!
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DISKUSSION
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